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Tilbage til fremtiden

Om fem minutter. Om ti ar. Det giver ro og tryghed at vare

kledt pa til fremtiden. Nul overraskelser og masser af succes -
og selvtillid. Herligt at have bygget et gigantisk badevarelse med
stereo, lenestol og tapper aret inden, tidsanden og livsstilsmagasiner-
ne forteller, at velvaerelser er den nye store ting.

En voksende branche lever godt af den slags. [ midten af 80erne
havde Instituttet for Fremtidsforskning fem medarbejdere. | dag er de
cirka 30. Vurderingen fra instituttet siger, at rundt regnet 40 menne-
sker i dag benytter den ikke-beskyttede titel: fremtidsforsker i Dan-
mark.

De kalder sig fremtidsforskere og trendspottere og en handfuld
andre ting, som alle har det til flles, at de lever af at radgive is@r det
private erhvervsliv om, hvad der maske, MASKE, kommer til at ske om
det na@ste gadehjerne. Sa kan de, der tager beslutningerne, habe pd, at
de ikke skyder i blinde efter malgrupper, nye produkter, tendenser,
strategier, tidsand og meget mere.

Stil en bandoptager over for tre af disse kommunikationsalderens
orakler, der lever af at tale og overbevise og inspirere, og man vil ikke
fa et ord indfert. Sa det gjorde M/S:

Storytelling og innovation. Det var sidste og forrige dr. Fremtidens
store tendens bliver originalitet, mener Anne Skare Nielsen.

Anne Lise Kjer fra det London-baserede Kjaer Global afbryder. Hun
fortzller sine kunder, at den spirituelle dimension i et produkt i
fremtiden bliver altafgerende.

Og dansk fremtidsforsknings veteran, Johan Peter Paludan, vil helst
ikke sige sa meget konkret. Jo, at der er tegn p4, at mand ikke vil gide
vare ledere, fordi det er kedeligt, og desuden er kvinder bedre til at
multitaske,

‘ r i vil si gerne vide, hvad der sker omkring naste gadehjerne.

DE BRUGER ALLE ORD som common sense, mavefornemmelse, stati-
stik, beslutningsgrundlag, fremtidsbaseret, koncepter, empowerment
brands.

Sadan kender vi dem. Fremtidsforskerne. Hurtige pa aftrekkeren
og underholdende.

Hvad er det egentlig I laver?

»Fremtiden er som en mark,« siger Anne Skare Nielsen. »En fremtids-
forsker siger til dig, hvad du har mulighed for at dyrke pa den mark. At
solen vil skinne i sa og sd mange timer, og der
vil vare si og sa meget nedber, noget syreregn,
og flyve fem flyvemaskiner over hveranden
uge. Men det er din mark, og du kan selv vzlge,

?
hvad du vil dyrke. Det kan ogsa vaere 120 andre Hvem er de?

Fremtidsforskere plejer at snakke meget og l@nge om... fremtiden. Men hvad er det egentlig, de laver? Hvad skal vi
med det, og hvem pudser deres krystalkugle? M/S satte trei staevne. Den ene bruger fglelserne, den anden ser det
hele udefra, og den tredje drammer om det sorte balte i at redde verden. AfJens Rebensdorff illustiation: Mixkel Heassel

Anne Lise Kjar: »Jeg leser ikke blade, for jeg kan ikke holde det ud.
Jeg l@ser naesten aldrig aviser, fordi jeg synes, det er skide irriterende.
Jeg har researchere, der leverer stof til mig. For mig selv er den starste
inspiration kunsten. Den siger mest om, hvor samfundet gar hen. Nu
har jeg veret gift med en kunstner i ti 4r. Tate Modern i London havde
ni millioner besagende de ferste 18 maneder, de havde abent. Det
viser virkelig en samfundstrend om, at vi gerne vil bruge vores fritid pa
en meningsfyldt made. Jeg bruger allermest mine felelser som red-
skab. Der er ogsa noget sandhedsvardi i at bruge intuitionen. Det er
jeg altid blevet kritiseret for. Nu er det pludselig det, folk vil have. Det
er blevet trendy at vaere mere bled. Jeg kommer fra Hvide Sande af, og
jeg har enormt meget common sense. Jeg lever i hverdagen. Jeg gar ud
og shopper. Jeg bruger min sunde fornuft til at sige til mig selv:
Hvorfor ger man ikke siadan og sidan, sa ville tingene vaere meget
lettere.«

Hun tager sin mobiltelefon op som eksempel. En Sony Ericsson. Den
forteller hun, at hun var med til at udvikle. Med en stor skarm, MP3
afspiller og meget andet teknisk.

»Jeg ville have en, der kunne alt. Jeg er enormt doven, sa jeg har
varet med til at pavirke udviklingen.«

JOHAN PETER PALUDAN: »Hvis det bliver alt for meget med intuition,
sa er Institut For Fremtidsforskning out of business. Jeg sidder og feler
mig ekstremt rationel nu. Vi ved godt, at felelser og hele det spirituelle
kerer derudaf, men vi ser det udefra. Som et rationelt studieobjekt.
Spiritualitet er et udslag af, at folk er bange for at de, eller ogsa er det
en erstatning for kulturforbrug. Som fremtidsforskere er vi ikke selv
en del af det.«

Anne Skare Nielsen: »Jeg er f.eks. biolog, sa jeg far rigtig meget af
min viden fra biologien. For den har inspireret hele den naturvidenska-
belige og den samfundsvidenskabelige tanke. Forbrugerundersegelser
bygger pa naturvidenskaben. Jeg l®ser mange gamle beger. Der er
meget godt stof i bager fra efterkrigstiden om de moderne organisatio-
ner. Der er bare nogle ting, som er eviggyldige. Det giver mig en stor ro,
at hvis du har godt fat i grundsubstansen, si er der sgu ikke sa meget
nyt under solen.«

Anne Skare Nielsen er efter eget udsagn den idealistiske fremtidsfor-
sker, der ikke vil arbejde for hvem som helst. Som hun siger:

»Hvis jeg kan marke pa vores kunder, at de
kun er ude pa at tjene penge, sa gider jeg ikke
arbejde sammen med dem.«

Johan Peter Paludan: »Si fine fornemmelse
har vi sgu ikke.«

afgreder, du kan dyrke. Men hvis du ingenting
gor, sa vil det eneste pa den mark vare, hvad vi
har set for.«

Johan Peter Paludan har en anden udgave:
»Vores eneste eksistensberettigelse som frem-
tidsforskere er, at det er i fremtiden, vores
beslutninger skal fungere. Derfor kan man lige-
sa godt tenke igennem, hvad det er for en
fremtid, disse beslutninger skal fungere i.«

Hvor har I jeres oplysninger om fremtiden

@ Trendspotter: Rejser rundt, tager
billeder og keber ting med hjem for
derefter at fortzlle virksomheder og
andre interesserede, hvad der rerer sig
i det store udland. PE) Gruppen, f.eks.

@ Fremtidsforsker: Strategiske analyser
og forecasts om, hvad man regner med
vil blive behovet, produktet, livsstilen.
fra? Stgrre historisk forstaelse end -spottere.

Johan, gdr du ogsd pa museum for at kun-
ne sige noget om fremtiden?

»Jeg har aldrig tenkt pa, om det var sidan
et sted, jeg hentede stof til at snakke om
fremtiden. Men jeg leser masser af aviser,
bade udenlandske og danske, og sa lagrer ting
sig selvfelgelig. Den anden kilde til viden om
fremtiden er i virkeligheden, at man bliver
spurgt om det. Hvad enten det er en kunde
eller en journalist, sa tikker den og treekker pa
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det, der ligger pa den mentale harddisk, ogsa »
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Johan Peter Paludan: 61 ar,
cand.scient.pol., direkter for Instituttet for
Fremtidsforskning. Har arbejdet dér siden
1976. Kunder: Virksomheder, organisatio-
ner og det offentlige. Analytisk tilgang til
fremtidforskningen. Siger selv, at han be-
finder sig i en grazone mellem konsulenter

Anne Skare Nielsen: 33 ir.
Uddannet biolog og kandidat i stats-
videnskab. Har arbejdet pd Institut
for Fremtidsvidenskab i tre et halvt
ar. Har nu sit eget firma Future
Navigator sammen med kollegaen
Liselotte Lyngsoe. Ved mest om for-

Anne Lise Kjar: 43 ar. Uddannet
designer. Har det London-baserede
firma Kjaer Global, der ved hjzlp af
antropologer og sociologer og andre
researchere analyserer trends og giver
virksomheder inspiration til »menings-
fyldte produkter.« Ved en masse om

og universiteter. Holder over hundrede
foredrag om &ret. »Jeg ved mest om at
praesentere det, andre finder pa.«

Taget fejl: »Jeg sagde op gennem 90erne,
at lukkeloven ville blive afskaffet. Det fik

jeg ikke helt ret i.«
Anbefaler flg. bager:
Magasinet »Fremtidsorientering«
»Creative Man«, Gyldendal 2004.

brugermarkedet, strategi og ledelse.
Kunder: Bl.a. Pressalit, nordjyske
virksomheder.

Taget fejl: »)eg har engang postuleret,

at modstanden mod bioteknologiske
fadevarer ville forsvinde. Dér tog jeg
fejl.«

Anbefaler flg. bager:

»ldeas that Changed the World«

design og farver. Kunder: Toyota,
Sony, McKinsey, Master Food, lkea.
Taget fejl: »Ni ud af ti af dem, jeg har
snakket med, er kommet tilbage og
har sagt, at de fleste ting, jeg siger,
har holdt stik.

Anbefaler flg. beger:

A Whole New Mind« af Daniel Pink
»Foplelsernes intelligens«

af Felipe Fernandez-Armesto

af Daniel Goleman

»As the Future Catches You«

af Juan Enriquez

Tidsskriftet »Viewpoint«

siger man, hvis der sker det og det, sa vil det sandsynligvis ga sadan og
sadan. Inspireret af det, man har la®st.«

Hvad siger det om os, at vi har sd stort behov for jer?

Johan Peter Paludan: »At | er dovne. Det er jo besvarligt at komme
ud over vanerne, | har behov for inspiration. Det er det, vi leverer. Men
autoriteten i befolkningen har vi kun, sa lenge det, vi siger, er
sandsynligt. Fremtidsforskerne er dygtige til ikke at sige noget, der
ikke er for langt ude i hampen.«

Har du aldrig gjort det?

»Det mener jeg ikke. Sa er det i hvert fald en fejl. For det afgerende
er, at fremtidsforskerne skal vare sandsynlige. Det, de siger, skal ikke
nedvendigvis vare rigtigt. Det kan godt vare, du kan have ret i en
fuldstendig gakket betragtning om noget, der vil ske om ti ar. Men
hvis ingen tror pa dig i nutiden, sa er det dybt uinteressant.«

Johan Peter Paludan navner, at han engang foreslog en historiker,
at de skulle lave en felles fagforening, fordi begge faggrupper interes-
serer sig for noget, der ikke eksisterer.

»Det ville han ikke, for historikere er videnskabsfolk, fremtidsforske-
re er charlataner, mente han narmest.c

Kan I forstd, at nogle mennesker synes, at det, | leverer, er varm
luft?

Anne Skare Nielsen: »Klart. Varm luft kan ogsa fa lokomotiver til at
kere, hvis man bruger det pa den rigtige made. Men hvis nogle kritiske
lesere sidder og tanker, at det, vi sidder og siger, er varm luft, og vi
har det bare nemt, sa fine by me. Jeg ved, hvad jeg laver, og ved, hvad
det kan bruges til.«

Anne Lise Kjaer: »Det er ignorante folk, der kalder det varm luft,
fordi de undervurderer, hvor hardt arbejde det er at komme op med et
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stort billede af fremtiden. Jeg gider f.eks. ikke underholde og vaere
pauseklovn. Jeg vil inspirere. Hvis folk er negative over for det, jeg
laver, sa er det deres problem.«

Johan Peter Paludan: »Anklagen for varm luft er narliggende.
Derfor er det ogsa argumentationen med, at hvis det gir sidan og
sadan, sa ender sandsynligvis vi dér og dér, der er vigtig. Sa kan du
tjekke det hen ad vejen. Hvis du sidder som den klassiske spamand og
siger: Vi ender derhenne, sa er det sgu da varm luft.«

ALLE TRE FREMTIDSSPOTTERE refererer meget og gerne til, hvor stor
nytte, de synes, deres ydelser skaber for deres kunder. Men vi andre,
vi, der laeser om dem i aviserne og ser dem slabt i TV-studiet for at
sige noget begavet om fremtiden, hvad med os?

Ville I ogsa vare fremtidsforskere, hvis virksomhederne ikke gad
kabe jeres forudsigelser?

Anne Skare Nielsen: sDet ville ikke vaere det samme. Der er en drsag
til, at vores kunder bestar af 90 pct. private virksomheder. Det er dem,
der er mest orienteret mod at skabe noget vardifuldt, sa de i sidste
ende kommer til at tjene nogle penge pa det, opbygge en storre
virksomhed og maske have det sjovere. Politikere tenker over, hvor
der ligger stemmer. De ringer til os og sperger, om vi ikke kan fortaelle
noget om et eller andet, for de skal have en holdning til det. De er
ligeglade med, hvad det kan bruges til. De vil bare have at vide, hvor
der ligger nogle stemmer.«

Hvad skal vi andre bruge jer til?

Anne Skare Nielsen: »Vi tjener penge ind til det danske samfund. Vi
hjelper virksomheder og den danske stat med at finde ud af, hvad de
danske virksomheder skal lave i fremtiden. Set pa den mere sociale



made: Vi holder en masse foredrag, hvor vi underholder. Folk synes for det
meste, at vi er skide skagge. Folk far et fzlles billede, hvor de kan grine af
sig selv...«

Anne Lise Kjar: »Jeg synes, det sterste dilemma er, at folk tror, der er en
feerdig lesning pa, hvordan fremtiden ser ud. Men det handler om at tage
det, jeg kalder forskellige strend combinentse. Nir du sa kombinerer de her
trends, hvad kan vi s forestille os opsta? Sa det er som »food combinents«.
Sat noget god mad sammen, si kan du maske fa noget mere balance i din
krop.«

Hvad er jeres succeskriterium?

Anne Lise Kj@r: »Et af mine succeskriterier er, nar jeg har holdt et
foredrag, og et ganske almindeligt menneske kommer til mig bagefter og
siger: Du har abnet mine gjne for noget, jeg aldrig har set fer. Som da en
kantinedame fortalte mig, at mine foredrag havde inspireret hende til at
lave noget ny mad.«

Johan Peter Paludan: »Forudsatningen for at sige, du har ret, er jo et
fuldblodshistorisk studium af, hvorfor det gik, som det gik. Derfor er jeg lidt
mere beskeden. Sa lenge, folk herer opmarksomt efter, s md man som
fremtidsforsker jo gere en forskel. Sa ma der ske noget derinde.«

Anne Skare Nielsen: »Jeg er idealist, og jeg vil redde verden. Det, jeg
laver, er en lang tr@ningsgproces til at komme derhen. Jeg har det gule
balte i dag, men jeg vil have det sorte. Mit succeskriterium er, nar jeg kan
levere et resultat. At en gruppe medarbejdere i en virksomhed har flyttet
SIg.«

Johan Peter Paludan: »Folk er ikke opfindsomme nok selv. De vil gerne
have inspiration. Derfor kan de godt lide at lse om fremtiden og trends og
sadan noget, for sa bliver de inspireret til at se sig omkring og sige: Aha,
sddan en ting skulle jeg maske overveje at anskaffe mig.«

Anne Skare Nielsen: »Der har jo altid varet orakler med vores funktion.«

Johan Peter Paludan bryder ind og naevner, at et af det antikke
Grakenlands kendte orakelsvar var »kend dig selvs.

»Maske er det det svar, vi som fremtidsforskere bidrager med. At svaret
ligger i dig selv, men at man skal have noget inspiration.« B

jri@berlingske.dk

Oraklernes forudsir

@ Anne Skare Nielsen: »Mand vil komme til at ga
meget mere pa barsel. Og de vil revolutionere
méden, bern gar i skole pa, for maend er meget
mere effektive end kvinder. Vi far madordninger og
jeegersoldater ind i bgrnehaverne og vuggestuer.
Mere fokus pd uddannelse. | erhvervslivet bliver vi
et A-hold og et B-hold, sa de, der vil og kan og har
talent, fir fokus og efteruddannelse. B-holdet far
keeft, trit og retning og krav om bare at levere en
vare, fordi verden udvikler sig i retning af mere etik
og medarbejderpleje og virksomhederne bliver mere
pressede.«

@ Johan Peter Paludan: »Jeg tror, fremtidens ledere
er kvinder. De er bedre til at multitaske, og fordi
mand i stigende grad vil synes, ledelse er for
kedeligt, kan kvinderne godt komme til. De vil ud
og vaere kreative og vaere specialister. Hele fedme-
belgen kommer til at prege livsstilsdiskussionen.
Det kommer sd til at fremme functional food, hvor
folk kan @de sig slanke.«

@ Anne Lise Kj=r: »Happiness, det er det, vi kan
eksportere fra Danmark. Rent statistisk er danskere
og schweizere de mest tilfredse i hele verden. P4
trods af vores made at vaere pa i dag tror jeg, vi vil
vare 3bne over for at eksportere den made, vi er
pa. Vi har noget i Danmark, som ingen andre i
verden har: Hygge! Det kan vi eksportere. Lysten
kommer til at veere i fokus. Vi har tilfredsstillet

alle vores behov. Vi kommer til at fgle os ind i
fremtiden. Hygge og glede bliver fremtiden.«





